
                              Regulamin:

I.

1. Cele 
             Ustalamy na sesjach.
Cele mogą być modyfikowane w trakcie współpracy w zależności od potrzeb klienta.

2. Zakres współpracy
	 •	 Terapeuta zobowiązuje się do zapewnienia profesjonalnego wsparcia 

psychologicznego zgodnie z zasadami etyki zawodowej.
	 •	 Klient zobowiązuje się do aktywnego udziału w procesie terapeutycznym, w tym do 

regularnego uczestnictwa w sesjach oraz otwartości na proponowane interwencje.

3. Częstotliwość i czas trwania spotkań
	 •	 Sesje odbywają się zgodnie z ustaleniami klienta i specjalisty 
	 •	 Czas trwania jednej sesji: 50 minut
	 •	 Termin kolejnych sesji zostanie ustalony wspólnie przez klienta i specjalistę.
          •         W przypadku spóźnienia Klienta na sesje,  jej czas trwania nie ulega 

wydłużeniu. Sesja zakończy się o ustalonej wcześniej godzinie, a niewykorzystany czas 
nie podlega rekompensacie.

4. Zasady odwoływania sesji
	 •	 Klient ma obowiązek poinformować terapeutę o odwołaniu sesji co najmniej 24 

godziny przed planowanym terminem.
	 •	 W przypadku nieodwołania sesji w terminie, terapeuta zastrzega sobie prawo do 

naliczenia opłaty za niezrealizowane spotkanie.

5. Poufność
	 •	 Wszystkie informacje udostępnione przez klienta są poufne i chronione zgodnie z 

zasadami etyki zawodowej oraz przepisami prawa (np. RODO).
	 •	 Wyjątki od poufności:
	 •	 Zagrożenie życia lub zdrowia klienta bądź innych osób.
	 •	 Obowiązek prawny (np. zgłoszenie przestępstwa wobec dziecka).
	 •	 Zgoda klienta na ujawnienie informacji.

6. Zakończenie terapii
	 •	 Terapia może zostać zakończona na wniosek klienta lub za porozumieniem stron.
	 •	 Terapeuta ma prawo zakończyć współpracę w przypadku braku zaangażowania 

klienta, naruszania zasad współpracy lub innych uzasadnionych powodów, o czym 
poinformuje klienta z wyprzedzeniem.

7. Prawa i obowiązki stron
	 •	 Klient ma prawo do:
	 •	 Rzetelnej pomocy psychologicznej.
	 •	 Wyrażania swoich oczekiwań i wątpliwości dotyczących terapii.
	 •	 Zgłoszenia potrzeby zmiany terapeuty lub zakończenia współpracy.
	 •	 Terapeuta ma prawo do:
	 •	 Proponowania metod pracy adekwatnych do potrzeb klienta.
	 •	 Przerwania współpracy w przypadku rażącego naruszenia zasad kontraktu.



II.

1. Informacje ogólne 

Niniejsza Polityka Prywatności określa zasady przetwarzania danych osobowych na 
stronie www.centrum10.pl. Administratorem danych jest Centrum Psychologiczne Marta 
Kocemba z siedzibą w 80-175 Gdańsk, ul. gen. Władysława Andersa 10/I1.1 NIP: 
5782845262, e-mail: kontakt@centrum10.pl 

2. Jakie dane zbieramy? 

Nasza strona ma charakter informacyjny i nie zbiera żadnych danych osobowych 
użytkowników, np. poprzez formularze czy rejestrację. Jedyną formą przetwarzania 
danych jest korzystanie z plików cookies w celach statystycznych i analitycznych.

3. Rezerwacja wizyt 

Umawianie wizyt odbywa się wyłącznie za pośrednictwem systemu ZnanyLekarz.pl. Dane 
podawane w procesie rejestracji są przetwarzane zgodnie z polityką prywatności 
ZnanyLekarz.pl, dostępną https://www.znanylekarz.pl/regulamin (link do regulaminu 
ZnanyLekarz).

4. Pliki cookies i narzędzia analityczne 

Strona korzysta z plików cookies oraz narzędzi analitycznych, takich jak Google Analytics, 
w celu monitorowania ruchu na stronie. Szczegóły dotyczące plików cookies znajdują się 
w naszej Polityce Cookies.

5. Prawa użytkownika 

Ponieważ nie przetwarzamy danych osobowych użytkowników w sposób aktywny, nie 
gromadzimy informacji, które mogłyby podlegać żądaniom dostępu, poprawiania czy 
usunięcia.

6. Kontakt 

W razie pytań dotyczących niniejszej polityki prosimy o kontakt pod adresem: [adres e-
mail].

Polityka plików cookies 

1. Czym są pliki cookies? 

Pliki cookies to niewielkie pliki tekstowe zapisywane na urządzeniu użytkownika. Służą do 
poprawy działania strony oraz analizowania ruchu na niej.

2. Jakie pliki cookies wykorzystujemy? 
• Analityczne (Google Analytics) – pomagają nam monitorować ruch na stronie.
• Marketingowe (Facebook Pixel, jeśli stosujesz) – mogą służyć do działań reklamowych.
• Techniczne – niezbędne do prawidłowego działania strony.

3. Jak zarządzać plikami cookies? 
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Użytkownik może zmienić ustawienia plików cookies w swojej przeglądarce lub skorzystać 
z ustawień dostępnych na stronie.

4. Zmiany w polityce cookies 

Polityka cookies może być aktualizowana – aktualna wersja jest zawsze dostępna na 
stronie.

Regulamin korzystania ze strony 

1. Postanowienia ogólne 

Strona internetowa [adres strony] ma charakter wyłącznie informacyjny. Korzystanie ze 
strony oznacza akceptację poniższych zasad.

2. Zakres usług 
• Strona nie oferuje możliwości rejestracji, kontaktu ani przetwarzania danych osobowych.
• Wszystkie informacje mają charakter ogólny i nie stanowią porady psychologicznej ani 
medycznej.

3. Rezerwacja wizyt 

Wizyty umawiane są wyłącznie przez system ZnanyLekarz.pl, który posiada własne 
zasady przetwarzania danych.

4. Prawa autorskie 

Treści na stronie są chronione prawem autorskim. Kopiowanie lub rozpowszechnianie bez 
zgody właściciela jest zabronione.

5. Zmiany regulaminu 

Administrator zastrzega sobie prawo do wprowadzania zmian w regulaminie. Aktualna 
wersja jest zawsze dostępna na stronie.
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